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壹、 申請電子發票專用字軌流程說明 

一、 如何申請電子發票專用字軌 

(一). 若您已有使用電子發票，以 Turnkey 上傳或使用其他加值服務中心系

統，請參照下列使用注意事項： 

1. 請依照本文件《伍、 上傳字軌作業》新增字軌，以因應擴大

國旅秋冬遊住宿優惠活動平台使用。 

2. 電子發票專用字軌請以原配號的「組」為單位(1 組為 50 號)進

行拆分後新增至本平台，請勿與自行以 Turnkey 上傳或使用

其他加值服務中心系統的字軌重複使用。 

3. 本平台提供下載之媒體申報檔，必須與自行以 Turnkey 上傳

的資料或使用其他加值服務中心系統的媒體申報檔合併進行

申報，或至財政部電子發票整合服務平台下載完整的媒體申

報檔。 

(二). 若您還沒有導入使用電子發票，則建議依以下步驟進行電子發票專用

字軌申請： 

步驟一、於 ezPay 電子發票加值服務平台測試環境註冊並測試。 

請先於 ezPay 電子發票加值服務平台測試環境 (連結網址：

https://cinv.ezpay.com.tw)自行註冊後開立測試發票，以取得申請電子

發票專用字軌所需之電子發票證明聯樣張及二維條碼加密驗證

https://cinv.ezpay.com.tw/
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資訊解密驗證成功證明。(詳請參照步驟二) 

步驟二、向所在地稽徵單位申請電子發票專用字軌。 

請向所在地稽徵單位電子發票窗口索取申請文件或自行至財政

部稅務入口網下載。 

(連結網址： 

https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/front/ETW118W/CON/441/6304811861295

645753) 

申請所需文件如下： 

1. 電子發票專用字軌號碼申請書 

2. 使用電子發票承諾書 

3. 電子發票開立系統自行檢測表 

4. 電子發票證明聯採用感熱紙切結書 

5. 第三方公正檢驗機關（構）出具檢測報告(可向熱感紙供應商索取

或購買用財政部印刷廠之電子發票熱感紙則免提供) 

6. 電子發票證明聯樣張(可至 ezPay 電子發票加值服務平台測試環境開立

測試發票後自行印製) 

7. 共通性載具索取及捐贈碼捐贈的介面擷圖(可至 ezPay 電子發票

加值服務平台測試環境擷取) 

8. 二維條碼加密驗證資訊解密驗證成功證明(將電子發票證明聯樣張

寄予 ezPay 客服中心索取) 

 

以上申請所需文件皆可進線 ezPay 客服中心索取填寫範例。 

 

 

 

https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/front/ETW118W/CON/441/6304811861295645753
https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/front/ETW118W/CON/441/6304811861295645753
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步驟三、取得 ezPay 電子發票加值服務平台正式環境會員帳號 

配合擴大國旅秋冬遊住宿優惠活動，本平台依您的申請資料，於

本平台建立會員帳號及商店，您將收到本平台的「會員申請完成

通知信」、「電子發票服務啟用通知書」、「商店建立完成通知信」，

以及提醒您進行電子發票專用字軌設定的通知信。 

步驟四、登入 ezPay 電子發票加值服務平台正式環境並設定字軌號碼。 

詳請參照本文件《伍、 上傳字軌作業》 

步驟四、於擴大國旅秋冬遊住宿優惠活動平台使用電子發票相關服務。 

 

  



  ezPay 電子發票操作手冊 

簡單行動支付股份有限公司 4 誠信。創新。行動。專業 

貳、 會員資格、帳號與密碼使用規則 

一、 會員資格 

經所在地主管稽徵機關核准營業登記之營業人即可，需要有稅籍(統一編

號)。 

 

二、 帳號與密碼使用規則 

為配合秋冬遊住宿優惠政策推行，本平台依您於擴大國旅秋冬遊住宿優惠

活動中業者專區的申請資料，於 ezPay 電子發票加值服務平台建立會員資

料，會員帳號、管理者帳號、管理者密碼皆預設為統一編號。 

 

會員及商店建立完成後，您將收到本平台的「會員申請完成通知信」、「電

子發票服務啟用通知書」、「商店建立完成通知信」，之後您就可以預設的會

員帳號、管理者帳號、管理者密碼進行會員登入本平台，並將另收到提醒

您進行電子發票專用字軌設定的通知信。 

 

為確保您的帳號安全，請盡速登入並修改管理者帳號及管理者密碼，會員

相關資料亦請核實修正。 
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參、 登入 ezPay 電子發票加值服務平台 

(一) 會員登入 

於 ezPay 電子發票 官網 https://inv.ezpay.com.tw/右上方選擇『登

入』連結標籤後，輸入帳號資料，按下『登入』，即可登入 ezPay 電

子發票加值服務平台。 

 

輸入公司統一編號及管理者帳號和密碼後，再輸入圖形驗碼，按下

登入即可。(※管理者帳號、管理者密碼皆預設為統一編號) 

  

https://inv.ezpay.com.tw/
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(二) 基本資料確認及修改 

為確保您的帳號安全，請盡速登入並修改管理者帳號及管理者密碼。 

1. 頁面路徑：會員管理 / 基本資料設定。 

2. 此頁提供會員修改基本資料。 

3. 企業名稱、統一編號與管理者帳號，無法修改，若需修改請洽客

服中心。 

4. 畫面如下圖( 圖中 * 為必填欄位 )： 
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如需修改管理員資料，請點擊管理者姓名旁的「異動」功能，進行修改。 

 

管理者資料修改後，需輸入登入密碼並按下「儲存」，此時系統將發送密碼驗證

信至管理者信箱，需在一小時內進行密碼驗證，逾期則此次異動無效。 

 

如需修改登入密碼，請點擊「異動密碼」功能進行修改。 
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異動密碼視窗開啟後，請先輸入原登入密碼並按確定。此時系統將發送「異動密

碼確認信」到管理者電子信箱，使用者需於一小時內前往信箱收信並完成密碼重

設。若未於有效時間內完成，此次異動將自動失效。 
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肆、 商店建立內容與免費使用 

為便利您的使用，本平台已先行預設建立兩間商店：「二代旅宿網」、「業者

專區-申請補助」，以供於擴大國旅秋冬遊住宿優惠活動平台使用，可依以

下路徑進行查詢。 

(一) 商店建立內容 

1. 頁面路徑：商店管理 / 商店資料設定。 

2. 此頁提供會員查詢目前登入帳號所管理之商店列表。 

3. 畫面如下圖： 

 

4. 您可於商店列表查詢到「二代旅宿網」、「業者專區-申請補助」的

商店資料，請核實修正。 
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(二) 免費使用 

為配合優惠政策推行，已先行預設為優惠免費方案一個月。 

此優惠方案到期後，不再延續，而於本平台的「二代旅宿網」商店及

「業者專區-申請補助」商店，將繼續供「擴大國旅秋冬遊住宿優惠

活動平台」以 API 串接的方式提供電子發票相關服務，對於上述兩

間商店，本平台提供免費使用服務。 

可依以下路徑進行目前費率方案的查詢： 

1. 頁面路徑：發票管理 / 管理設定 / 使用狀況。 

2. 此頁提供會員查詢目前登入帳號已啟用的費率方式。 

3. 畫面如下圖： 
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伍、 上傳發票字軌作業 

(一) 上傳電子發票專用字軌 

此頁提供會員新增建立當年度與下個年度各期別的字軌。 

1. 頁面路徑：發票管理 / 管理設定 / 發票字軌號碼設定 

2. 畫面如下圖： 

 

3. 新增字軌完成後，請於『發票字軌號碼列表』啟用字軌以進行發

票開立，若所有字軌使用狀態皆為「未啟用」，系統將依當期同

期別排列順序啟用尚有剩餘數量的第一組字軌。 
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(二) 上傳空白未使用字軌 

此頁面為提供查詢本平台結算各期別空白未使用字軌。 

若未委任本平台代傳輸則委任期間為「未委任」，系統僅結算空白字

軌號碼，不會代會員上傳空白未使用字軌號碼。 

1. 頁面路徑：發票管理 / 管理設定 / 上傳空白未使用字軌  

2. 畫面如下圖： 
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(三) 委任加值服務中心相關功能 

委任加值服務中心相關功能包含：「委任下載新增」及「上傳空白未

使用字軌」。 

 

若欲使用「委任下載新增」，請於「發票字軌號碼設定」頁面內的選

擇「委任下載新增」並在「變更委任設定」設定委任期間，本平台將

於委任期間內依向大平台下載電子發票配號檔用以新增發票字軌號

碼。 

1. 頁面路徑：發票管理 / 管理設定 / 發票字軌號碼設定 / 委任下

載新增 / 變更委任設定 

2. 畫面如下圖： 
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設定委任期間與電子發票配號期間 
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若欲使用「上傳空白未使用字軌」，請於「上傳空白未使用字軌」頁

面內的選擇「委任下載新增」並在「變更委任設定」設定委任期間，

本平台將於委任期間內依系統結算各期別空白未使用字軌號碼並代

會員將空白未使用字軌號碼上傳大平台。 

1. 頁面路徑：發票管理 / 管理設定 / 上傳空白未使用字軌 / 變更

委任設定 

2. 畫面如下圖： 

 

※注意事項※ 

若需使用「委任下載新增」及「上傳空白未使用字軌」功能，請先完

成以下事項： 

(1) 向所在地稽徵單位提出申請「委任加值服務中心」，於申請電子

發票專用字軌時提供電子發票字軌號碼申請書及電子發票配號

查詢下載委任書予本平台，雙方確認內容、委任時間無誤並用印
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後， 由會員向所在地稽徵單位遞交申請書，完成功能申請流程。

(此步驟可省略，但於下項步驟至大平台設定授權時需插卡工商

憑證。 

(2) 至「財政部電子發票整合服務平台/ 營業人功能選單/ 加值中心

及代理業務授權/ 營業人授權加值中心字軌號碼相關業務」設定

授權本平台代理字軌號碼相關業務，輸入加值中心統一編號

(54352706)、授權期間、電子發票配號期間。 

(3) 於本平台「發票字軌號碼設定」、「上傳空白未使用字軌」頁面內

的「變更委任設定」設定，依前項步驟的授權期間設定「委任期

間」。 
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陸、 發票資料查詢方式 

提供查詢於本平台產生的電子發票相關資料。 

(一) 銷項發票查詢 

1. 頁面路徑：發票管理 / 銷項發票查詢。 

2. 此頁可查詢會員帳戶所有商店開立的電子發票，可進行查看及補

發。 

3. 畫面如下圖： 
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※1點發票號碼欄位上的號碼，即可呈現發票明細。 
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※2點發票通知欄位上的查看/補發，即可發票通知介面，可重新輸入      

  E-mail 後，按補發通知重新寄送給買方。 

 

 

(二) 電子發票開立、作廢及折讓 

為使「擴大國旅秋冬遊住宿優惠活動平台」相關補助申請及核銷作

業順利執行，本平台已先行預設於您的會員帳號內建立兩間商店：

「二代旅宿網」、「業者專區-申請補助」，供擴大國旅秋冬遊住宿優惠

活動使用，將以 API 串接的方式提供電子發票服務。 

您不需要額外進行串接及設定，直接於「擴大國旅秋冬遊住宿優惠

活動平台」進行電子發票的開立、作廢及折讓。 
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柒、 提供媒體申報檔下載 

提供會員依申報方式下載媒體申報檔，以便利會員進行營業稅申報。 

(一) 媒體申報檔下載 

1. 頁面路徑：發票管理 / 媒體申報檔下載。 

2. 此頁提供下載媒體申報檔。 

3. 畫面如下圖： 
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捌、 會員建立助理帳號 

提供會員可以管理者帳號建立助理帳號，以便利管理電子發票業務。 

(一) 助理帳號設定 

1. 頁面路徑：會員管理 / 助理帳號設定 。 

2. 此頁提供會員新增理助帳號，最多可建立 30 個。 

3. 畫面如下圖： 

 

※1.在新增與完成後，管理者可依照業務需求適時調整權限給助理帳號使用者。 

※2.刪除後的助理帳號不能再重複建立。 
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